DD Vlog #4: Zakup mieszkania krok po kroku. Skrécona transkrypcja

Czwarty odcinek naszego cyklu #zachowaj_dystans poswiecony jest temu, jak wyglada proces
zakupu nieruchomosci: jakie sgkolejne jego etapy i jak sie do niego przygotowac. O wszystkich tych
kwestiach rozmawiamy z Marta Zienkiewicz i Julitg Banas, specjalistkami z naszego tédzkiego biura
sprzedazy.

Justyna Mitosz, nasza ekspertka od spraw public relations i wydarzen, zadata Julicie i Marcie
przenikliwe pytania na temat zagadnien, z jakimi mierzg sie w swojej pracy kazdego dnia — a one z
wiasciwg sobie cierpliwoscig i zyczliwoscig zgodzity sie na nie odpowiedzied.

Podstawowe pytanie: jakie sg rodzaje uméw?

Sg cztery rodzaje umow, ktdre podpisujemy z klientami. Pierwsza to umowa rezerwacyjna: jej
podpisanie wigze sie z wpfatg opfaty rezerwacyjnej w wysokosci 10 tys. zt. W przypadku rezygnacji z
rezerwacji ta kwota jest zwracana klientowi w catosci — a jesli podpisywana jest umowa deweloperska,
to ta kwota jest zaliczana na poczet pierwszej transzy. Zwyczajowo umowy rezerwacyjne podpisywane
sg na okres dwdch tygodni, ale ze wzgledu na panujgcy stan epidemiologiczny obecnie umowy
rezerwacyjne podpisywane sg z terminem waznosci do korica maja. Z tego samego powodu umowy te
oczywiscie podpisywane sg zdalnie, czyli drogg elektroniczng lub za posrednictwem poczty tradycyjne;j.
Po uptywie terminu waznosci umowy rezerwacyjnej umawiamy sie z klientem na podpisanie umowy
deweloperskiej (dotyczy ona o0séb fizycznych — w przypadku oséb prawnych, np. spétek, podpisujemy
umowe przedwstepna).

Formalnosci zwigzane z podpisaniem umowy deweloperskiej nie sg skomplikowane. Klient otrzymuje
komplet dokumentow, by mégt spokojnie sie z nimi zapozna¢, a nastepnie umawiamy sie w kancelarii
na podpisanie umowy. Na takie spotkanie trzeba zarezerwowac sobie ok. 1,5 godziny oraz 350 zt w
gotdwce na optate notarialna.

Po zakonczeniu budowy i uzyskaniu pozwolenia na uzytkowanie podpisujemy umowy finalne, czyli
umowy przeniesienia wtasnosci, przenoszace na klientow wtasnosé nabytych przez nich lokali.

A czym rézni sie umowa deweloperska od przedwstepnej?

Z perspektywy formalnosci sg doktadnie takie same: klient otrzymuje mailem dokumenty, z ktérymi
powinien sie zapoznac, i umawiany jest na termin podpisania umowy w kancelarii. Rdznica polega
gtéwnie na tym, ze wptaty klientéw z uméw deweloperskich trafiajg na indywidualne rachunki
powiernicze, a wptaty z umow przedwstepnych trafiajg na rachunek deweloperski.

Skoro przy wptatach jeste$my: jaki jest harmonogram ptatnosci?

Obecnie w Diasferze ptatnosci s podzielone na trzy transze. Pierwsza, w wysokosci 10%, jest ptatna w
terminie trzech dni od podpisania umowy deweloperskiej. Kolejna, 70%, jest ptatna do 30 sierpnia
biezgcego roku, a ostatnia, 20%, bedzie ptatna po uzyskaniu pozwolenia na uzytkowanie, czyli po
zakonczeniu budowy.

Czy procedura zakupu wyglada inaczej, gdy klient positkuje sie kredytem hipotecznym?

Nie, procedury sg doktadnie takie same. Dla nas nie ma znaczenia, czy jest to klient gotéwkowy, czy
kredytowy, bo obowigzujg go takie same procedury. Jesli chodzi o klientéw kredytowych, to oczywiscie
pomagamy im zafatwi¢ wszystkie formalnosci, organizujemy niezbedne dokumenty, wypetniamy
whioski, przesytamy promesy, co pozwala jak najszybciej zatatwi¢ wszystkie formalnosci zwigzane z
kredytem.



Mamy wiec juz podpisang umowe. Co dalej?

Tak naprawde po podpisaniu umowy deweloperskiej klient musi pamietaé juz tylko o wptatach i
trzymaniu sie harmonogramu pfatnosci okreslonego w umowie. To czas, gdy mozna zgtasza¢ zmiany
lokatorskie — co oczywiscie uzaleznione jest od harmonogramu prac budowlanych. U nas, w Diasferze
tédzkiej, ze wzgledu na znaczne zaawansowanie prac takie zmiany nie sg juz mozliwe. Naturalnie jest
to takze czas, w ktdrym warto pomyslec o aranzacji naszego przysztego mieszkania.

Aranzacja mieszkania, czyli zakonczenie budowy: co sie po nim dzieje?

Po zakonczeniu budowy rozpoczynamy formalnosci zwigzane z uzyskaniem pozwolenia na
uzytkowanie. Niezbedne urzedy i nadzory muszg skontrolowaé budynek i sprawdzi¢, czy nadaje sie on
juz do zamieszkania. Gdy mamy pozwolenie na uzytkowanie, wysytamy klientom zawiadomienie o jego
uzyskaniu i wzywamy ich do wptacenia ostatniej transzy w wysokosci 20% ceny lokalu. Transza ta jest
ptatna w terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia. Kolejny krok to przygotowanie lokali do
odbioru. Gdy mieszkania sg gotowe, zapraszamy klientdw na odbiory techniczne: to moment, gdy po
raz pierwszy mozna wej$¢ do swojego mieszkania, obejrze¢ je starannie i ewentualnie zgtosic
zauwazone usterki. Po tym czasie przekazujemy klucze i widzimy sie u notariusza na podpisaniu umowy
finalnej, czyli umowy przeniesienia wtasnosci.

A czy po odbiorze mieszkania Wasz kontakt z klientem sie konczy?

W teorii tak, ale tak naprawde klienci majg piecioletnig rekojmie: przez caty ten okres mogg zgtaszac
nam usterki, jezeli jakie$ pojawig sie w mieszkaniu, a my — deweloper — zobowigzani jestesmy je
usungc¢. Oczywiscie zachecamy wszystkich klientow, aby pozostali z nami w kontakcie na dtuzej i
pamietali o nas, gdy np. beda chcieli kupi¢ kolejne mieszkanie.



